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PSICOLOGIA 
NA CRISE
E NA EMERGÊNCIA



COORDENAÇÃO

Prof.ª Doutora Maria José Chambel
Prof.ª Doutora Maria Teresa Ribeiro

A experiência recente com grandes 
desastres e com atentados terroristas, a 
urgência da ajuda humanitária e o 
impacto das alterações climáticas, tornou 
clara a necessidade de desenvolver as 
competências dos profissionais para 
responder de forma eficaz nestas 
situações de crise e emergência por forma 
a diminuir as suas consequências 
negativas. Este mestrado tem como 
objetivo geral contribuir para uma 
melhoria na eficácia profissional dos seus 
participantes, fornecendo-lhes um sólido 
conhecimento científico na área da 
psicologia que lhes permita fazer face às 
exigências do trabalho nas situações de 
emergência e crise. Este mestrado é 
relevante para psicólogos que trabalhem 
ou queiram vir a trabalhar em instituições 
com responsabilidades na intervenção nas 
situações de crise e emergência ou outros 
profissionais – engenheiros, médicos, 
enfermeiros e jornalistas – que trabalhem 
nestas instituições e queiram 
complementar as suas competências com 
conhecimentos científicos de psicologia 
na área.



Candidaturas

EstudantesCandidatos 1ª escolha

Empregabilidade

Taxa de Ocupação

Acordos 
de Mobilidade

Faculdade de Psicologia
da Universidade de Lisboa

Candidaturas 2022/2023

Requisitos de admissão

Propinas

Possuir Licenciatura em Ciências Psicológicas ou outra licenciatura 
na área das Ciências Sociais ou das Ciências da Saúde. No âmbito do 
ciclo de estudos de licenciatura em outra área, os candidatos 
deverão ter experiência profissional na área da Crise e Emergência 
de pelo menos 1 ano.

Saídas Profissionais

Vagas

24
Regime

Diurno
ECTS

120
Duração

2 anos

Centro de Investigação
Class. Excelente (FCT)

Este mestrado oferecerá aos psicólogos a possibilidade de 
desenvolver a sua atividade profissional em instituições 
e unidades da área da emergência (e.g. proteção civil, autarquias, 
departamentos de saúde, higiene e segurança de empresas, 
instituições de serviço social, forças de segurança e forças armadas) 
e aos outros profissionais a possibilidade de complementar a suas 
competências com conhecimentos da área da psicologia da crise e 
emergência.

Destinatários

Psicólogos que trabalhem ou queiram vir a trabalhar em instituições 
com responsabilidades na intervenção nas situações de crise 
e emergência ou outros profissionais que trabalhem nestas 
instituições e queiram complementar as suas competências 
com conhecimentos científicos de psicologia na área.

Candidaturas Abertas para o 
ano letivo 2022/2023
Calendário a divulgar oportunamente.

1º ano (indicativo) 1.200.00€ 
restantes (indicativo) 1.200.00€



Plano de Estudos

1.º Semestre

Avaliação do Risco

Contextos Organizacionais de Risco

Intervenção em Crise e Emergência: Conceitos e Modelos

Opção 1 *

Opção 2  *

2.º Semestre

Intervenção com Profissionais

Gestão do Desastre

Intervenção em Crianças e Jovens em Risco

Opção 3 *

Opção 4 *

* Qualquer unidade curricular de 2º Ciclo oferecida pela FP ** Qualquer UC de 2º Ciclo das escolas ULisboa

3.º e 4.º Semestre

Dissertação

Estágio

Docentes

Prof.ª Doutora Alexandra Marques Pinto

Prof.ª Doutora Isabel Narciso

Prof.ª Doutora Joana Anjos

Prof. Doutor José Palma-Oliveira

Prof. Doutor Luís Curral

Prof.ª Doutora  Maria José Chambel

Prof.ª Doutora Maria Teresa Ribeiro

Prof. Doutor Rui Ângelo

Prof.ª Doutora Vânia Sofia Carvalho



Depois de ativar 
e configurar a conta 
de Utilizador da 
ULisboa, todos 
os estudantes 
beneficiam dos 
seguintes serviços:

Rede Wireless Acesso VPN

Office 365

https://utilizador.ulisboa.pt

https://accounts.google.com

https://utilizador.ulisboa.pt

https://edu.google.com/ https://www.office.com

Correio Eletrónico

A partir deste serviço (Gmail 
da Google) terá acesso a uma 
conta de email com um 
espaço de armazenamento 
ilimitado e vitalício. Esse será 
o seu email institucional, 
através do qual receberá 
informações da Faculdade e 
da Universidade. Se desejar, 
pode configurar esta conta 
para redirecionar as 
mensagens recebidas para 
um outro endereço que 
utilize habitualmente.

Alguns serviços da ULisboa, 
como o acesso à B-On 
(biblioteca online), apenas 
são acessíveis a partir do 
campus da ULisboa, ou seja, 
mesmo no espaço físico da 
Universidade. O que significa 
que a partir de casa não é 
possível consultar esses 
artigos. Contudo, através da 
VPN é possível aceder a todos 
os serviços a partir de 
qualquer localização com 
ligação à internet.

A ULisboa integra o projeto 
Eduroam (Education 
Roaming) que tem por 
objetivo principal 
disponibilizar à comunidade 
académica europeia um
serviço de mobilidade entre 
campi universitários.
A infraestrutura da rede sem 
fios "eduroam" não tem 
limitações, a autenticação é 
feita com as credenciais
ULisboa.

Este serviço disponibiliza uma 
subscrição de software e 
armazenamento na cloud,
sem custos, possibilitando a 
instalação das ferramentas 
Microsoft Office, bem
como o acesso ao OneDrive 
para gestão de documentos 
na cloud, com espaço de 
armazenamento ilimitado, 
livre de publicidade.

Este serviço disponibiliza um 
conjunto de ferramentas 
colaborativas da Google como 
Gmail, Docs, Calendar, Drive e 
Classroom. As contas de email
e drive dispõem de um 
espaço de armazenamento 
ilimitado e vitalício, livre de 
publicidade.
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Google Education



FénixEdu

suporteFP@psicologia.ulisboa.pt

O portal permite o acesso a 
um conjunto de serviços e de 
informações úteis aos 
estudantes tais como:  
candidaturas, inscrições, 
pagamentos, sumários, 
horários e lançamento de 
notas. 

É fundamental a consulta 
regular do Portal.

O Suporte Informático da FP 
assegura o funcionamento e 
disponibilidade dos meios 
informáticos e audiovisuais a 
toda a comunidade 
académica.

Suporte 
Informático

https://elearning.ulisboa.pt

Esta plataforma de e-learning 
pretende promover e facilitar 
o acesso e partilha de 
recursos de apoio ao ensino, 
entre a comunidade 
académica da ULisboa.

Moodle

https://elearning.ulisboa.pt

https://fenix.psicologia.ulisboa.pt

Esta plataforma de e-learning 
pretende promover e facilitar 
o acesso e partilha de 
recursos de apoio ao ensino, 
entre a comunidade 
académica da ULisboa.

Microsoft Dreamspark
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Outros Serviços

Bar Reprografia

Cantina AE

 
Sábado | 09:00 > 12:00
2.ª a 6.ª  | 08:00 > 20:00

piso 1 piso 2

piso 1 piso 1

2.ª a 6.ª | 12:00 > 15:00

2.ª | 10:00 > 13:30 / 14:30 > 17:45
3.ª a 6.ª | 10:00 > 13:30  / 14:30 > 17:45

2.ª a 6.ª | 10:00 > 16:00

O fundo documental inclui mais de 
35,000 livros, centenas de teses, 
mais de 1,500 títulos de revistas em 
suporte de papel e mais de 1,100 
documentos audiovisuais e 
multimédia, e portais integrados da 
Ebsco e da B-ON, no Campus da UL 
ou através da VPN.

Biblioteca

Serviços Académicos

217 943 600

Núcleo de Estudos 
Graduados

2.ª 
3.ª 
4.ª 

Núcleo de Estudos 
Pós-Graduados

2.ª 
4.ª 
5.ª 

| 10:00 > 12:30
| 14:00 > 18:00 
| 14:00 > 16:30

| 10:00 > 12:30 
| 14:00 > 16:30

| 14:00 > 18:00

sacademicosFP@psicologia.ulisboa.pt

piso 2 (junto à entrada - lado direito)

Os Serviços Académicos são uma 
estrutura permanente e 
especializada que tem à sua 
responsabilidade a gestão de 
assuntos de natureza académica, 
desenvolvendo a sua ação nos 
domínios da informação, da 
organização e acompanhamento 
dos processos relativos à matrícula, 
inscrição, frequência e 
aproveitamento dos estudantes.

217 943 891 / 217 943 892

2.ª a 6.ª | 09:00 > 19:30

bibliotecaFP@psicologia.ulisboa.pt

piso 3

O Gabinete de Apoio 
Psico-Pedagógico ao Estudante 
(GAPE) contribui para a promoção 
do Bem-Estar e do Sucesso 
Académico dos estudantes 
apoiando-os nos momentos-chave 
da sua vida académica na 
Faculdade de Psicologia.

GAPE

217 943 654 / 217 943 656

gapeFP@psicologia.ulisboa.pt

2.ª / 3.ª | 15:00 > 16:30
4.ª | 10:30 > 13:00
5.ª | 16:00 > 18:00

piso 3
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LINKEDIN
school/psicologia-ulisboa/

psicologia.ulisboa
FACEBOOK

TWITTER
psicologia_ul

INSTAGRAM
psicologia.ul

www.psicologia.ulisboa.pt
2 1 7  9 4 3  6 5 5

CONTACTOS

Faculdade de Psicologia
Alameda da Universidade
1649-013 Lisboa

Documento produzido a 22/03/2022


