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Designagao

DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO DE RECURSOS HUMANOS

Docente (s) (Indicar também qual o docente responséavel pela U.C.)

Manuel Rafael (responsavel)
Maria do Rosario Lima

Creditacao (ECTS)
6 ECTS

Funcionamento

Sessdes teoricas sincronas através da plataforma zoom; Sess6es praticas presenciais em semanas
alternadas das turmas 1 e 2

Objetivos

Conhecer e avaliar criticamente modelos e intervencdes para o desenvolvimento estratégico de recursos
humanos;

- Conhecer e demonstrar competéncias de aplicagdo sobre modelos, dimensdes, processos e variaveis de
carreira em contextos de desenvolvimento e gestao de recursos humanos;

- Conhecer e demonstrar competéncias sobre estratégias e praticas de desenvolvimento em formagéo e
avaliagéo de recursos humanos;

- Identificar, explorar e aprofundar temas relevantes de investigacéo e de intervengdo em Psicologia dos
Recursos Humanos.

Competéncias a desenvolver

- Conhecimentos sobre modelos e intervencdes para o desenvolvimento estratégico de recursos humanos;

- Conhecimentos sobre modelos, dimensdes, processos e variaveis de carreira em contextos de
desenvolvimento e gestao de recursos humanos;

- Conhecimentos sobre estratégias e préaticas de desenvolvimento em formagdo e avaliagdo de recursos
humanos;

- Capacidade para comunicar oralmente e por escrito;

- Capacidade para pensar de forma criativa e desenvolver novas ideias e conceitos.

- Aplicacéo de conhecimentos sobre pesquisa de bases de dados bibliograficos, revisdo de literatura cientifica,
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e elaboracao de trabalhos no ambito do Desenvolvimento Estratégico de Recursos Humanos

Pré-Requisitos (Precedéncias) *

Conteudos programaticos

Desenvolvimento Estratégico de Recursos Humanos: gestdo estratégica de recursos humanos e resultados
organizacionais

Gestao e desenvolvimento de carreiras.
Counseling | Coaching | Gestéo de talentos: perspetivas de intervencéo.
Formag&o de pessoas nas organizagdes: planeamento, desenvolvimento e avaliacao.

Temas de investigacao e de intervengao
Processos e fases de desenvolvimento do adulto e interagdo com o trabalho; ciclo de vida, tarefas de
desenvolvimento e papéis; plateauing de carreira; preparagdo para a reforma e reforma; adaptabilidade e
empregabilidade;

A pratica do aconselhamento: metodologias, técnicas e estratégias; Aconselhamento de carreira em
grupos especificos: os jovens adultos, as mulheres, os dual career, os expatriados;

Gestao da mobilidade e da diversidade; Atitudes culturais dos trabalhadores e desenvolvimento e gestdo
de carreira; Carreiras e novos contextos: internacionalizagao, emigragéo e globalizagdo; Responsabilidade
social; empenhamento organizacional, cidadania organizacional;

Intervencdes organizacionais: contextos de desenvolvimento, estratégias e técnicas de formagéo;
coaching como instrumento de desenvolvimento profissional; tutoria; outplacement;

Outros (a propor pelos alunos).

Bibliografia

Baruch, Y. (2006). Career development in organizations and beyond: Balancing traditional and
contemporary viewpoints. Human Resource Management Review, 16(2), 125-138. doi:
10.1016/j.hrmr.2006.03.002

Greenhaus, J., Callanan, G., & Godshalh, V. (2010). Career management (4rd ed.). London: Sage
Publications.

Kirkpatrick, D. L., & Kirkpatrick, J. D. (2006). Evaluating training programs: The four levels (3rd ed). San
Francisco: Berrett-Koehler.

Noe, R. A. (2020). Employee training and development (8t ed). New York McGraw Hill.

Rafael, M. (2007). Desarrollo y gestion de carreras con adultos en el siglo XXI: Lecturas hacia una
armonizacion de lo global y de lo individual. Revista de Investigacion Psicoeducativa, 5 (1), 75-102.

Bibliografia relativa a cada tema sera dada nas respetivas aulas
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Métodos de ensino

Sessdes presenciais de caracter teorico-expositivo (sem prejuizo da intervengdo dos estudantes) para
enquadramento e colocagéo/resolugéo de problemas.

Sessdes presenciais tedrico-praticas (articulagdo entre aspetos conceptuais e componentes praticos).

Modalidades de Avaliagao (Regime Geral de Avaliagdo e/ou Regime Final Alternativo)

Existem duas modalidades de avaliagdo: (A) Regime Geral e (B) Regime Final Alternativo. Apenas os
alunos abrangidos pela situagdo de regime especial (trabalhadores-estudantes, atletas de alta competicao,
Erasmus etc.) poderao optar pela modalidade de Regime Final Alternativo. Estes alunos dever&o inscrever-se,
junto dos docentes, até 19 de fevereiro, numa das modalidades, ficando obrigados as regras que lhe séo
inerentes

Elementos de Avaliagao (Prazos de entrega de trabalhos, ponderagdo percentual de cada elemento de
avaliagdo, requisitos para aprovagdo na UC, nomeadamente, a classificagdo exigida em cada elemento de
avaliagéo)

Elementos de Avaliagao

(A) O Regime Geral € composto por quatro elementos:

1- Um trabalho de grupo (grupos muito pequenos) apresentado em aula com base em temas propostos pelos
docentes (20%)

2- Um trabalho individual escrito de reviséo de literatura, com base em temas propostos pelos docentes; a
entregar até 24 de maio (40%);

3- Dois comentérios criticos individuais escritos (no @mbito do Planeamento Integrado de Recursos Humanos),
a entregar respetivamente até 12 de margo e 7 maio (30%);

4- Presenga e participagéo nas aulas (10%).

Os trabalhos de avaliagdo continua sé podem ser realizados no decurso das aulas e nos prazos estipulados
pelos docentes.

A avaliagdo em 22 época contempla, para além dos elementos referidos, um exame escrito (a realizar na
época de exames) sobre todos 0s contetdos programaticos. As ponderagdes dos diferentes elementos serao
as seguintes:

1 - Trabalho individual de revisdo de literatura (30%);

2 - Dois comentarios criticos individuais escritos (15%);

3 - Presenca e participacéo nas aulas (5%);

4 - Exame escrito (50%).
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(B) O Regime Final Alternativo é composto por:

1- Um trabalho individual escrito sobre um tema no &mbito do Desenvolvimento Estratégico de Recursos
Humanos, cujo tema deve ser previamente acordado com os docentes (30%). Devera ser entregue até 24
maio;

2 - Um exame escrito sobre todos os conteudos programaticos (70%) (a realizar na época de exames);

Modalidades de Avaliagao - Plano alternativo de avaliagao a adotar em caso de novo estado de
emergéncia

Tendo em conta a situagédo da evolugéo da pandemia, e a consequente avaliagao das situacdes de risco de
docentes (pertenca de varios docentes a grupos de risco) e de alunos, algumas aulas poderéo ser lecionadas
através de ensino a distancia, recorrendo as plataformas Zoom, Moodle ou outras que se considerem
adequadas. Pelas mesmas razdes, também as apresentacdes previstas de trabalhos presenciais pelos alunos
poderao vir a ser efetuadas através da plataforma Zoom, bem como as avaliagdes através de exame escrito
(que poderé&o ser por videoconferéncia). Os alunos serao avisados atempadamente sobre as formas adotadas
(presenciais ou a distancia). Em qualquer dos casos, serdo privilegiadas as sessdes sincronas.

Regras relativas a melhoria de nota

Apenas pode ser realizada melhoria de nota para os alunos que tenham realizado todos os elementos de
avaliagdo. A melhoria pode ser efetuada para qualquer dos elementos de avaliagdo, excetuando os
trabalhos/atividades realizados nas aulas

Regras relativas a alunos repetentes*

As mesmas que se aplicam aos outros alunos.

Exigéncias relativas a assiduidade e pontualidade *

O regime geral previsto € o de presenca e participacdo dos alunos nas aulas. Assim, em todas as aulas, ha
lugar ao registo das presencas. Para obter valores relativos ao elemento da avaliagdo - presenca e
participagdo nas aulas - & necessario ter no minimo 2/3 de presencgas nas aulas.

Regras especificas relativas aos estudantes considerados em situagdao de excegdo (estudantes-
trabalhadores, atletas de alta competicdo, alunos dirigentes associativos, alunos militares, pais e mées
estudantes, alunos com necessidades educativas especiais) *

N&o se aplica

Lingua de ensino

Portugués.
Os estudantes Erasmus podem realizar os trabalhos em lingua inglesa.
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Infragdes disciplinares e sangoes decorrentes

De acordo com o Regulamento de Avaliagio das Aprendizagens da Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa,
consideram-se infragdes disciplinares sujeitas a sang¢des disciplinares os seguintes comportamentos:

a) Dar, usar ou tentar usar materiais, informagéo, apontamentos, auxiliares de estudo ou outros objetos e equipamentos
ndo autorizados em exercicios académicos;

b) Ajudar ou tentar ajudar um colega no cometimento de uma infracéo disciplinar;

c) Submeter o mesmo trabalho escrito para apreciagdo em disciplinas diferentes sem autorizacdo dos docentes, mesmo
que com pequenas alteragoes;

d) Apresentar como seu o trabalho de outro;

e) Inventar ou alterar sem autorizagao qualquer informagao ou citagdo em trabalhos académicos;

f) Interferir, alterar ou tentar alterar classificacdes;

g) Tentar impedir ou interferir com o bom funcionamento das aulas, do trabalho de investigagéo ou de outras atividades
académicas;

h) Proferir acusaces falsas relativamente a docentes ou drgéos de gestéo, colegas e funcionarios ndo-docentes da FP-
UL;

i) Falsificagcdo de assinaturas nas folhas de presenca nas aulas, em documentos relativos a elementos de avaliagao, e
em qualquer documento oficial referente ao seu processo e estatuto académico.

As infragbes disciplinares cometidas na realizagédo de qualquer elemento de avaliagédo podem implicar a anulagdo do
mesmo, devendo ser comunicadas ao Conselho Pedagogico, ou consoante a sua gravidade e reiteracdo, poderdo
traduzir-se em outras sang¢des, a definir pelo Reitor da Universidade de Lisboa.




