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Funcionamento

Quartas-feiras (das 13:15 as 17H) — seréo adotados ajustes necessarios em fungao da contingéncia pandémica atual.
A Unidade Curricular é composta por trés mddulos com:

- Aulas teoricas sincronas através da plataforma zoom;

- Aulas teorico-praticas com alunos a comparecer na faculdade em semanas alternadas de acordo com a divisdo da
turma — a parte da turma que nao se deslocar em determinada semana a faculdade, assistira a aula em direto, via zoom.

- Para melhor funcionamento da componente pratica serdo dados casos praticos que os alunos dever&o resolver em
grupo e que devem ser enviados para a docente do médulo até a véspera da aula seguinte. Os grupos serdo escolhidos
aleatoriamente através da plataforma moodle.

Tendo em conta a situa¢do da evolugdo da pandemia, e a consequente avaliagdo das situacdes de risco de docentes
(pertenga de docentes a grupos de risco) e de alunos, poderdo ocorrer reajustes ao longo do semestre.

Objetivos

Adaquirir conhecimentos integrados (tedricos e aplicados) sobre Psicologia dos Recursos Humanos, do Trabalho e das
Organizagdes. Desenvolver uma versao geral da atuagao do psicologo em Recursos Humanos;

Adquirir e construir conhecimentos para compreender o contexto em que as pessoas realizam atualmente a sua
atividade profissional;

Compreender o relevo do trabalho na vida das pessoas;

Reconhecer o impacto que a introdugéo das tecnologias e de novas praticas de trabalho tém no conteldo das fungdes e
nas exigéncias colocadas aos trabalhadores;

Identificar os temas emergentes em Psicologia dos Recursos Humanos, do Trabalho e das Organizagbes com impacto
na Gestdo dos Recursos Humanos;

Analisar o nivel de satisfagdo dos trabalhadores € as suas repercussdes para 0s proprios € para as organizagoes;
Distinguir diferentes variaveis organizacionais com valor preditivo na explicagéo da satisfagdo organizacional;
Descobrir os contributos da Psicologia dos Recursos Humanos, do Trabalho e das Organizagdes em outros contextos;

Perspetivar a intera¢do do desenvolvimento do individuo na organizagao;
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Apresentar temas de investigacdo em Psicologia dos Recursos Humanos, do Trabalho e das Organizagdes.

Competéncias a desenvolver

Compreender os contributos especificos da Psicologia dos Recursos Humanos, da Psicologia do Trabalho e da
Psicologia das OrganizagOes e a sua complementaridade para a intervengdo nos diferentes contextos de emprego,
empregabilidade e organizagdes;

Adquirir conhecimentos sobre temas de investigagéo e de intervengado em Psicologia dos Recursos Humanos, do

Trabalho e das Organizagdes.

Conteudos programaticos

Apresentacdo da UC: objetivos, funcionamento, avaliagao. Apresenta¢do geral do programa.

Apresentacdo da secg¢do: objetivos, unidades curriculares e funcionamento.

A Psicologia dos Recursos Humanos: das abordagens Tayloristas as perspetivas Etnometodologicas.

Psicologia dos Recursos Humanos: o individuo e a organizagéo. O trabalho decente.

A evolugdo do conceito de trabalho. As origens e o desenvolvimento da Psicologia do Trabalho. O que faz um Psicdlogo
do Trabalho. As mudangas no mundo do trabalho e das organizagdes.

As tendéncias atuais no local de trabalho e suas consequéncias para a Psicologia do Trabalho e a Gestdo de Recursos
Humanos. Atuais formas de trabalhar: teletrabalho, equipas e organizages virtuais, tecnologias de colaboragéo,
tecnologias avangadas de produc&o, realidade virtual e ergonomia. Utilizagdo das TIC na avaliagéo e no
desenvolvimento das pessoas nas organizagdes: avaliagao psicolégica e assessment online, testes multimédia.

O futuro do trabalho e da Psicologia do Trabalho. Temas atuais na investigagéo em Psicologia do Trabalho e na Gestéo
de Recursos Humanos: regimes alternativos de trabalho, E-trabalhadores, equilibrio vida profissional-vida
pessoal/familiar, papel dos empreendedores, alteragbes demogréficas na forga de trabalho, efeitos da imigragéo e da
migragéo da forca de trabalho, diversidade cultural e étnica, atitude face ao trabalho das geragdes mais jovens.

A importancia dada ao trabalho e ao bem-estar dos trabalhadores em Portugal e na Europa.

Repercussdes da satisfagdo no trabalho para os trabalhadores e para as organizagdes: 0 bem-estar, 0 desempenho, o
desejo de permanéncia.

Varidveis do contexto organizacional com repercussdes para a satisfagdo dos trabalhadores: excesso de trabalho,
autonomia, ambiguidade e conflito de papel, apoio do chefe e dos colegas e incentivos.

Os novos desafios para a satisfagéo dos trabalhadores: a inseguranga de emprego, as equipas virtuais, a relagéo entre o
trabalho e a familia; envelhecimento da populagao; diversidade do mercado de trabalho.

A Psicologia dos Recursos Humanos, do Trabalho e das Organizag6es em diferentes contextos.
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Métodos de ensino

Exposi¢ao tedrica.

Sessdes presenciais de carater tedrico-expositivo (sem prejuizo da intervengao dos estudantes) para enquadramento e
colocacdo/resolugéo de problemas.

Sessdes presenciais tedrico-praticas (articulagao entre aspetos conceptuais e componentes praticos).

Modalidades de Avaliagao (Regime Geral de Avaliagdo e/ou Regime Final Alternativo)
Existem duas modalidades de avaliagéo: (A) Regime Geral e (B) Regime Final Alternativo. Apenas os alunos

abrangidos pela situagao de regime especial (frabalhadores-estudantes, atletas de alta competigao, Erasmus, efc.)
poderéo optar pela modalidade de Regime Final Alternativo. Estes alunos deverdo inscrever-se, junto das docentes, até

ao final do més de outubro de 2020, numa das modalidades, ficando obrigados as regras que lhe s&o inerentes.

Elementos de Avaliagao (Propostas de datas de avalia¢éo, prazos de entrega de trabalhos, ponderagéo percentual de
cada elemento de avaliagdo)

No Regime Geral: Resposta a uma questao no final de cada médulo, contribuindo cada uma para um ter¢o da nota final.
A resposta a questao no fim de cada modulo sera efetuada com consulta e ocorrera numa sessao sincrona via zoom. Os
alunos terdo uma hora para resposta a questdo e as respostas serdo submetidas via moodle com detetor de plagio
automatico. TODOS os alunos incluidos neste regime responderao a questao a partir de casa nas seguintes datas:

- Dia 21 de outubro;
- Dia 11 de novembro;
- Dia 9 de dezembro.

No Regime Final Alternativo Um exame (composto por trés perguntas de resposta obrigatoria) (100%) (a realizar na
época de exames igualmente através da plataforma zoom, com cariz de consulta. As respostas serdo igualmente
submetidas via moodle com detetor de plagio automatico).

Regras relativas a melhoria de nota

A melhoria de nota, tal como a realizagdo da UC para os alunos do Regime Geral que n&o obtiverem a nota minima na
avaliagéo continua, consiste na realizagdo de um exame de consulta através da plataforma zoom (trés perguntas de
resposta obrigatoria, 60%) e de um trabalho individual (maximo 10 paginas, 40%), entregue no dia do exame, sobre um

dos Temas da Unidade Curricular, ambos na 2.2 época de exames.

Exigéncias relativas a assiduidade
N&o se aplica

Lingua de ensino
Portugués

Os Estudantes Erasmus poder&o responder as questdes de avaliagdo em inglés ou em espanhol.

Infragdes disciplinares e sangoes decorrentes

De acordo com o Regulamento de Avaliagao das Aprendizagens da Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa,
consideram-se infragdes disciplinares sujeitas a sangdes disciplinares os seguintes comportamentos:

a) Dar, usar ou tentar usar materiais, informacgéo, apontamentos, auxiliares de estudo ou outros objetos e equipamentos
ndo autorizados em exercicios académicos;
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b) Ajudar ou tentar ajudar um colega no cometimento de uma infragéo disciplinar;

c) Submeter o0 mesmo trabalho escrito para apreciag¢do em disciplinas diferentes sem autorizagdo dos docentes, mesmo
que com pequenas alteragoes;

d) Apresentar como seu o trabalho de outro;

e) Inventar ou alterar sem autorizagao qualquer informagao ou citagdo em trabalhos académicos;

f) Interferir, alterar ou tentar alterar classificagdes;

g) Tentar impedir ou interferir com o bom funcionamento das aulas, do trabalho de investigagéo ou de outras atividades
académicas;

h) Proferir acusagoes falsas relativamente a docentes ou 6rgéos de gestéo, colegas e funcionarios ndo-docentes da FP-
UL;

i) Falsificagéo de assinaturas nas folhas de presenca nas aulas, em documentos relativos a elementos de avaliagéo, e
em qualquer documento oficial referente ao seu processo e estatuto académico.

As infragOes disciplinares cometidas na realizagéo de qualquer elemento de avaliagdo podem implicar a anulagdo do
mesmo, devendo ser comunicadas ao Conselho Pedagégico, ou consoante a sua gravidade e reiteracdo, poderao
traduzir-se em outras sanc¢des, a definir pelo Reitor da Universidade de Lisboa.




